Zatacznik nr 1 do Regulaminu
POLITYKA PRYWATNOSCI | COOKIES SKLEPU INTERNETOWEGO

[. DEFINICJE
Niniejsza Polityka Prywatnosci informuje o sposobach ochrony danych osobowych uzytkownikow serwisu
znajdujacego sie pod adresem elektronicznym http://supleshop.pl. zwanym dalej Sklepem internetowym.
Wszystkie nazwy pisane z wielkiej litery odpowiadajg definicjom zawartym w Regulaminie Sklepu internetowego, do
ktérego niniejszy dokument stanowi zatgcznik nr 1.

Il. INFORMACJE OGOLNE

1. Polityka prywatnosci i cookies dotyczy przetwarzania danych osobowych przez Sprzedawce, USA RedMonster
California (petne dane w Regulaminie Sklepu internetowego i na stronie Sklepu) i stosowania cookies w
ramach e-sklepu internetowego.

Zawartos$¢ stron Sklepu internetowego stanowi wtasnos¢ Administratora danych i jest prawnie chroniona.
Sklep internetowy realizuje funkcje pozyskiwania informacji o Klientach i ich zachowaniu w nastepujgcy
sposob:

a. poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje.
b. poprzez zapisywanie w urzgdzeniach koncowych pliki cookies (tzw. "ciasteczka”).
C. poprzez gromadzenie logdw serwera www przez operatora hostingowego Sklepu internetowego (konieczne do

poprawnego dziatania serwisu).

[1l. INFORMACJE W FORMULARZACH
1. USA RedMonster California zbiera informacje podane dobrowolnie przez Klienta.
2. USA RedMonster California moze zapisa¢ automatycznie informacje o parametrach potgczenia (oznaczenie czasu,
adres IP).
3. Dane w formularzu nie sg udostepniane podmiotom trzecim inaczej, niz za zgodg Klienta, chyba Zze ponizej
okreslono inaczej (wynika z przepiséw prawa).
4. Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajgcym z funkcji konkretnego formularza, np. w celu
dokonania procesu obstugi Rejestracji (zatozenia konta) lub Zamdwienia (ptatnos¢, wysytka, reklamacja).

V. INFORMACJA O PLIKACH COOKIES
1. Sklep internetowy korzysta z plikdw cookies.
2. Pliki cookies (tzw. ciasteczka) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane
sg w urzadzeniu koricowym Klienta i przeznaczone sg do korzystania ze strony Sklepu internetowego. Cookies
zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym
oraz unikalny numer.
3. Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koricowym Klienta pliki cookies oraz uzyskujgcym do nich dostep jest
operator Sklepu internetowego USA RedMonster California
4. Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujgcych celach:
a. tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumiec¢, w jaki sposéb Klienci Sklepu internetowego korzystajg ze stron
internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;
b. utrzymania sesji Klienta (po zalogowaniu), dzieki ktérej Klient nie musi na kazdej podstronie Sklepu internetowego
ponownie wpisywac loginu i hasta;
c. okreslania profilu Klienta w celu wyswietlania mu dopasowanych materiatéw w sieciach reklamowych, w
szczegdlnosci sieci Google;
5. W ramach Sklepu internetowego stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: ,sesyjne" (session cookies)
oraz ,state" (persistent cookies). Cookies



a. ,sesyjne" sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koricowym Klienta do czasu
wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej).

b. ,state" pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu koficowym Klienta przez czas okreslony w parametrach plikéw
cookies lub do czasu ich usuniecia przez Klienta.

6. Oprogramowanie do przeglagdania stron internetowych (przegladarka internetowa) zazwyczaj domysinie dopuszcza
przechowywanie plikdw cookies w urzgdzeniu koncowym Klienta. Klienci mogg dokonaé zmiany ustawien w tym
zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia usuniecie plikdw cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie
plikdw cookies. Szczegdtowe informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowe;j.

7. Ograniczenia stosowania plikdw cookies mogg wptynac na niektdre funkcjonalnosci dostepne na stronach
internetowych Sklepu internetowego.

8. Pliki cookies zamieszczane w urzgdzeniu koncowym Klienta i wykorzystywane mogg by¢ réwniez przez
wspotpracujgcych ze Sklepem internetowym reklamodawcow oraz partneréw.

9. Pliki cookies mogg by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegdlnosci sie¢ Google, do wyswietlenia reklam
dopasowanych do sposobu, w jaki Klient korzysta ze Sklepu internetowego. W tym celu mogg zachowac informacje o
Sciezce nawigacji Klienta lub czasie pozostawania na danej stronie.

10. Klient moze nie wyrazi¢ zgody na przetwarzanie plikdw cookies nie akceptujgc zgody na ich przetwarzanie
wyswietlajgcej sie na stronie (moze to spowodowac niepoprawne dziatanie serwisu).

11. W zakresie informacji o preferencjach Klienta gromadzonych przez sie¢ reklamowa Google Klient moze przeglagdaé
i edytowac informacje wynikajgce z plikdbw cookies przy pomocy narzedzia:
https://www.google.com/ads/preferences/.

V. LOGI SERWERA
1. Informacje o niektdrych zachowaniach Klientéw podlegajg logowaniu w warstwie serwerowej. Dane te sg
wykorzystywane wyfgcznie w celu administrowania Sklepem internetowym oraz w celu zapewnienia jak najbardziej
sprawnej obstugi $wiadczonych ustug hostingowych.
2. Przegladane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi mogg podlegadé:
a. czas nadejscia zlecenia lub zapytania,
b. czas wystania odpowiedszi,
c. nazwe stacji klienta - identyfikacja realizowana przez protokét HTTP,
d. informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji transakcji HTTP,
e. adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez Klienta (referer link) — w przypadku gdy przejscie do stron Sklepu
internetowego nastgpito przez odnosnik,
f. informacje o przegladarce Klienta,
g. informacje o adresie IP.
3. Dane powyzsze nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajgcymi strony — w rozumieniu przepisdw prawa sg
anonimowe.
4. Dane powyzsze sg wykorzystywane jedynie dla celéw administrowania serwerem.

VI. UDOSTEPNIENIE DANYCH
1. Dane podlegajg udostepnieniu podmiotom zewnetrznym wytgcznie w granicach prawnie dozwolonych.
2. Sprzedawca moze mieé obowigzek udzielania informacji zebranych przez Sklep internetowy upowaznionym
organom na podstawie zgodnych z prawem zgdan w zakresie wynikajgcym z zgdania.
3. Sprzedawca moze udostepni¢ dane osobowe Klientdw podmiotowi przejmujgcemu prawa i obowigzki Sprzedawcy
w ramach Sklepu internetowego. W takim przypadku Klienci zostang poinformowani o nowym administratorze ich
danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
4. Odbiorcami danych mogg by¢ podmioty zajmujace sie obstugg informatyczng administratora danych.



VII. ZABEZPIECZENIE DANYCH OSOBOWYCH
1. Sklep internetowy supleshop.pl prowadzony przez USA RedMonster California dba o bezpieczestwo danych
osobowych Klientdw, dlatego wszedzie tam, gdzie wymagane jest podawanie danych osobowych, potgczenie miedzy
Klientem a serwerem jest szyfrowane. Dzieki temu Klienci nie muszg sie martwi¢, ze dane przesytane z lub do serwera
zostang przez kogos podejrzane, przechwycone i wykorzystane.
2. Administratorem danych osobowych jest USA RedMonster California z siedziba w Tychach 43-100, Uczniowska 7,
NIP: PL6462632499 REGON: 243478160 kontakt: biuro@sklep-spozywczy.com, telefon: 507 330 305 lub formularz na
Stronie internetowe;.
3. Dane osobowe zostaty przekazane Swiadomie i dobrowolnie oraz beda przetwarzane wytgcznie w celach opisanych
w paragrafach lll pkt 4, IV pkt 4 oraz w V pkt 4 niniejszego dokumentu.
4. Bez wyraznej zgody dane osobowe nie bedg udostepniane innym odbiorcom danych, poza podwykonawcami
naszych ustug informatycznych w celach utrzymania systemu.

VIIl. ZMIANA, PRZETWARZANIE | USUWANIE DANYCH OSOBOWYCH
1. Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku, w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) Morele.net Sp. z o.0.
zapewnia Klientom swobodny dostep do danych osobowych, ich zmiane, zapomnienie, poprawianie oraz
usuwanie.
2. Dostep, zmiana, poprawianie danych osobowych moze by¢ dokonywane w dowolnym czasie poprzez Konto Klienta
po uprzedniej rejestracji i zalogowaniu bgdz kontakcie z Dziatem Obstugi klienta.
3. Na koncie Klienta po uprzedniej rejestracji i zalogowaniu jest mozliwos¢ cofniecia kazdej z wyrazonych zgdd (np.
marketingowych, newsletter) na przetwarzanie danych, nie wliczajgc w to cookies (patrz pkt 8).
4. Wszelkie informacje odnosnie dostepu, zmiany, poprawiania oraz usuwania swoich danych osobowych, uzyskajg
Panstwo kontaktujgc sie z naszym Biurem Obstugi Klienta - biuro@supleshop.pl, telefon: 507 330 305 lub formularz na
Stronie internetowe;.
5. USA RedMonster California uzywa zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, jakim jest profilowanie w
celu dostosowania oferty do osobistych preferencji Klienta.
7. Klient ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.
8. Opis jak wycofac zgode na przetwarzanie plikéw cookies znajduje sie w paragrafie IX niniejszego dokumentu.
9. Zgody na przetwarzanie danych osobowych zawsze majg podany czas przez jaki obowigzujg, w przypadku braku
okreslenia owego terminu obowigzujg do czasu ewentualnego odwotania zgody, a po takim odwotaniu, przez okres
przedawnienia roszczen przystugujgcych administratorowi danych i w stosunku do niego, chyba ze przetwarzanie
odbywa sie na podstawie innych przepisdéw prawa niz wyrazona zgoda (np. Umowa kupna/sprzedazy).

IX. ZARZADZANIE PLIKAMI COOKIES
1. Jesli Klient nie chce korzystac z plikdw cookies, moze zmieni¢ ustawienia przegladarki. Zastrzegamy, ze wytgczenie
obstugi plikdow cookies niezbednych dla proceséw uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji Klienta
moze utrudnié, a w skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie z e-sklepu internetowego.
2. W celu zarzadzania ustawieniami cookies wybierz z listy ponizej przegladarke internetowg/ system i postepuj
zgodnie z instrukcjami:
a. Internet Explorer - http://support.microsoft.com/kb/278835/pl
b. Chrome - http://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
c. Safari - http://support.apple.com/kb/PH5042?locale=pl_PL
d. Mozilla Firefox - http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
e. Opera - http://help.opera.com/Linux/9.22/pl/cookies.html
f. Android - http://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
g. Safari (i0S) - http://safari.helpmax.net/pl/oszczedzanie-czasu/blokowanie-zawartosci/
h. Windows Phone - http://support.microsoft.com/pl-pl/help/11696/windows-phone-7



i. Blackberry - http://help.blackberry.com/en/blackberry-access-administrators/latest/blackberry-access-
administration-guide/sbl1488378505837.html

X. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI
Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana. Aktualna wersja Polityki zostata przyjeta i
obowigzuje poczawszy od 25 maja 2018 r.

USA RedMonster California
43-100 Tychy Uczniowska 7
NIP: 6462632499

REGON: 243478160



